1
mm;d\ [ Recoleta

Reco e’ra mtgjgg ‘ Direccion de Seguridad Humana
MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA E INSPECCION GENERAL
INFORME DE GESTION CONTRATO A HONORARIOS

NOMBRE : JUAN ANTONIQO HERRERA LEAL

RUT :

PERIODO QUE INFORMA : DICIEMﬁﬁE de 2023

* | N° DE BOLETA :144 /MONTO BRUTO : $1.190.000 /

PROGRAMA : SEGURIDAD COMUNITARIA

ITEM :215.21.04.004.001 CENTRO DE COSTO: 04.22.40.01

CARGO : APOYO PROFESIONAL

FUNCIONES:

1. Participacién en reuniones del Departamento de Prevencion, con el objeto de identificar
necesidades y levantar propuestas de trabajo con los vecinos y organizaciones. /

2. Realizar visitas en terreno, reuniones y asesorias a los vecinos/as y seguimiento en
temas asociados a personalidad juridica de comités de seguridad vecinal, con el fin de
que puedan postular a financiamiento gubernamental en temaéticas de seguridad.

3. Mantener comunicacidon permanente con organismos gubernamentales que ofrecen
capacitacién a la comunidad organizada para postulacién de fondos de seguridad.

4. Apoyo a la gestion y asesorias en temdticas de seguridad comunitaria a los vecinos/as,
dirigentes, instituciones y organizaciones.

5. Apoyo y atencion permanente a las organizaciones sociales, que requieran informatién
y gestiones propias del programa de prevencion y Seguridad Publica.

6. Entrega de capacitacién permanente a los vecinos y vecinas y comunidad organizada de
los distintos canales de denuncia.

7. Mantener comunicacion permanente con las policias, respecto de Ias{cesmades de

los vecinos en materia de seguridad.

DETALLE DE ACTIVIDADES:

e Apoyo en andlisis de informacién para respuesta de Transparencia SAl
MU263T0006238 Capacitaciones Inspectores DISEHU

e Apoyo en analisis de informacidn para respuesta de Transparencia SAI
MU263T0006279 Solicitudes de incremento de dotacién de Carabineros en la
Comuna

¢ Apoyo en elaboracién de propuesta Procedimiento Factibilidades

e Apoyo en elaboracién de material para Induccién de uso de equipamiento y
patrullaje mixto

s Apoyo en elaboracién de Minuta Plan Calle Sin violencia

= Apoyo e elaboracién de Minuta con antecedentes socio delictuales UV35 Barrio
Bellavista

¢ Apoyo en la elaboracién de Minuta Implementacion proyecto de Central Telefdnica
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N Descripcién de la Activida verificacién
Apoyo en andlisis de informacion para respuesta de

1 | Transparencia SAl MU263T0006238 Capacitaciones | Documento
Inspectores DISEHU
Apoyo en andlisis de informacion para respuesta de

2 | Transparencia SAl MU26370006279 Solicitudes de | Documento
incremento de dotacion de Carabineros en la Comuna

3 Apoyo_ -en elaboracién de propuesta Procedimiento Documento
Factibilidades

A Apoyo en elaboracion de material para Induccidn de Ppt
uso de equipamiento y patrullaje mixto

5 A‘poyo _en elaboracion de Minuta Plan Calle Sin Documento
violencia

6 Apoyo en la elaboracién de Minuta con antecedentes Documento
socio delictuales UV35 Barrio Bellavista

7 Apoyoen la c?l’aboracién de Mim{ta_ de propuesta de Documento
Implementacién de Central Telefonica
Se realizan 7 atenciones a vecinos/as en materia de ..

8 Informacion reservada

seguridad

ACCIONES PROYECTADAS

-Realizar seguimiento a acciones Plan Comunal
-Participar de Reunidn de Coordinacién con
Direccién DISEHU

-Atender de manera continua solicitudes y
consultas de vecinos/as en materia de seguridad
-Apoyar en la gestion de documentacion y
recopilacién de informacién para analisis de
situacién de seguridad en la comuna.
-Elaboracion de minutas de los distintos
territorios.

-Mantener actualizado indicadores comunales
de delitos de mayor connotacion social

-Apoyar Proceso de Cierre Administrativo de
Convenio Patrullaje SPD.

-Realizar Seguimiento a los acuerdos de
reuniones {(actas UV N° 33,35y 31).
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Respuesta solicitud: MU263T0006238

Capacitaciones Inspectores DISEHU - Municipalidad de Recoleta

La solicitud de informacién ingresada por Transparencia MU263T0006238, dice relacién con la
descripcion de:
« Detalle de las capacitaciones que han realizado Inspectores Municipales entre los dias 1 de
Enero de 2019 hasta la fecha, el afio que se realizd, contenido y capitulos abordados.

Con la finalidad de poder responder adecuadamente al requerimiento presentado a esta Direccion,
resulta de suma importancia establecer en primera instancia los siguientes antecedentes:

1. La Municipalidad de Recoleta, mediante el Decreto Exento N° 2069, de fecha 2 de

diciembre de 2021, que aprueba modificar el Reglamento de Estructura y Organizacion
de la Municipalidad de Recoleta, crea la Direccién de Seguridad Publica e Inspeccion
General, DISEPU, para dar respuesta a la demanda de la comunidad en materias de
seguridad, impulsando un enfoque de Seguridad Humana, que fortalece el rol de la
prevencion y el trabajo integrado y colaborativo entre municipio, policias y comunidad
como un elemento central de su accionar.

En este contexto, mediante Decreto Exento N° 1355, con fecha 24 de Agosto de 2022,
que aprueba modificar el Reglamento de Estructura y Organizacion de la Municipalidad
de Recoleta, se establece que la Direccién de Seguridad Publica se encuentra constituida
por el Departamento de Seguridad Comunitaria y el Departamento de Inspeccion General.
Asi mismo, en su capitulo XII, Articulo 47, apartado 12.2, se consignan las funciones y
atribuciones del Departamento de Inspeccion General, definiendo en la letra p) la funcién
de: “Supervisar y velar por el cumplimiento del patrullaje comunitario”. De esta manera
se instituye la incumbencia del Inspector Municipal DISEPU en la labor de patrullaje, en
complemento a sus funciones de fiscalizacion.

El convenio suscrito el 12 de Diciembre de 2022 entre la Municipalidad de Recoleta y
Carabineros de Chile, que establece que “Durante los patrullajes preventivos
desarrollados conjuntamente entre la Municipalidad y Carabineros, podran intervenir en
procedimientos de bajo riesgo, asignados por Cenco, unidades del sector, cuadrantes o
aquellos que se sefialen mediante comunicacion o plataforma municipal, tales como
aquellos relacionados con la solucién de problemas menores, disensiones domésticas,
problemas de transito, ruidos molestos, fiscalizacién de medidas cautelares, cooperacidn
a otros servicios, vigilancias y acciones de mejoras en factores situacionales e incluso
sociales, entre ofros autorizados por Carabineros”.

Posteriormente, el Decreto Exento N° 1130, del 20 de junio del 2023, que promulga el
Acuerdo N° 114, de fecha 06 de junio 2023, del Concejo Municipal de Recoleta, aprueba
modificar el Reglamento de estructura y organizacion de la Municipalidad, en el sentido
que, a contar de esta fecha, la Direccioén de Seguridad Publica e Inspeccion General pasa
a denominarse Direccién de Seguridad Humana (en adelante, DISEHU).

En vista de lo antecedentes expuestos, sefialar que la Direccion de Seguridad Humana (Ex DISEPU),
podra pronunciarse sobre asuntos que dicen relacion con el Departamento de Inspeccion General desde
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Direccion de Seguridad Humana

la fecha en que se decreta su vinculacién con esta Direccién, y en consideracion de las funciones y

atribuciones que se le asignan a partir de este pronunciamiento administrativo.

De esta forma, atendiendo a lo solicitado por transparencia, la Direccion de Seguridad Humana puede
informar lo siguiente:

Capacitaciones/ Inducciones realizadas por Inspectores DISEHU

Fecha Materia Capitulos/Contenido+« modalidad | Plataforma Instltum.énlumda Certificacion
General o 3% , que impare
:ﬂitlfirtl::s;es ¥y Centro de
Ley 19.925 Estudios de |a
Octubre — | sobre Aula Administracion
) " =Patentes Municipales : : del Estado, CEA
Noviembre | Expendioy «Patentes de Alcohol Online Virtual _ Contraloria Sl
2022 | Consumo de atentes de Alconoles CEA
. General de la
Bebidas -
- Republica —
Alcohdlicas Chile
2022 1
Induccion = Marco legal del Patrullaje Mixto Carabineros de
Qctubre Patrullaje * Rol del Patrullero Mixto Presencial -— Chile NO
2023 mixto » Rol del Carabinero 6ta Comisaria de
Acompaniante Recoleta
» Definamos Genero Ministerio de |
Noviembre Conceptos « Construccion del genero Campus ':;St.e o [E a
2023 Basico De » Desigualdad en las esferas Cnline Servicio u!:r(yjr : Sl
Genero publicas y privadas Civil equ,l ad &e
género.
sIntroduccion a la seguridad
municipal
sMarco juridico de la labor de Sub o
Septiembre- | Curso sequridad municipal Academi usecreta]rlla ¢
Noviembre | Patrullerofa e«Derechos humanos y funcion COnline Scab:mla Res‘arruio Sl
2023 Municipal publica ubdere E:C}I:i)na y
ey Administrativo
=Fiscalizacidon
»Procedimientos especiales
=Patrullaje.
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DISEHU
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Respuesta solicitud: MU263T0006279

Solicitudes de incremento de dotacién de Carabineros en la Comuna.

La solicitud de informacién ingresada por Transparencia MU263T0006238, dice relacion

con informacion existente sobre:

» Acciones que ha realizado la Municipalidad durante al menos 5 afios, en refacion a
gestiones y solicitudes de Carabineros de Chile y/o Ministerio del Interior, para
conseguir una mayor dotacién de Carabineros en la comuna y en especifico en el sector
que incluye la unidad vecinal 33. En especial, documentos a través de los cuales la
Municipalidad ha realizado la solicitud de aumentar de categoria la Sexta Comisaria.

« Documentos de respuestas que hayan sido emitidos desde Carabineros y/o el
Ministerior del Interior.

Con la finalidad de poder responder adecuadamente al requerimiento presentado a esta
Direccién, resulta de suma importancia establecer en primera instancia los siguientes
antecedentes:

1. La Municipalidad de Recoleta, mediante el Decreto Exento N° 2069, de fecha 2 de
diciembre de 2021, que aprueba modificar el Reglamento de Estructura y Organizacion
de la Municipalidad de Recoleta, crea la Direccion de Seguridad Publica e Inspeccidn
General, DISEPU, para dar respuesta a la demanda de la comunidad en materias de
seguridad, impulsando un enfoque de Seguridad Humana, que fortalece el rol de la
prevencion y el trabajo integrado y colaborativo entre municipio, policias y comunidad
como un elemento central de su accionar.

2. Posteriormente, el Decreto Exento N° 1130, del 20 de junio del 2023, que promulga el
Acuerdo N° 114, de fecha 06 de junio 2023, del Concejo Municipal de Recoleta,
aprueba modificar el Reglamento de estructura y organizacion de la Municipalidad, en
el sentido que, a contar de esta fecha, la Direccién de Seguridad Publica e Inspeccidn
General pasa a denominarse Direccion de Seguridad Humana (en adelante, DISEHU).

En vista de lo antecedentes expuestos, sefialar gue la Direccion de Seguridad Humana (Ex
DISEPU), podra pronunciarse sobre asuntos que vinculados a su gestion desde la fecha en
que se decreta su creacion.

De esta forma, atendiendo a lo solicitado por transparencia, la Direccion de Seguridad
Humana puede informar lo siguiente:
e Se han efectuado 4 solicitudes formales de incremento de dotacion de Carabineros:
1. Oficio 2500/68, del 1 de Abril de 2022, dirigido a Ministra del Interior 1zkia Siches
2. Oficio 2500/160, del 30 de Junio de 2022, dirigido a Ministra del Interior Izkia
Siches
3. Oficio 2500/335, del 8 de Noviembre de 2023, dirigido a Ministra del Interior
Carolina Toha
4. Oficio 2500/370, del 28 de Noviembre de 2023, dirigida a General Director de
Carabineros Ricardo Yariez.

« Se ha recibido 1 respuesta formal desde Carabineros de Chile.
1. Oficio 813, del 12 de Agosto de 2022, de la Secretaria General de Carabineros.

Direccién de Seguridad Humana
DISEHU
Municipalidad de Recoleta
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Hecolela, 1° do abril de 2022,

DE: Danfel Jaduo Jadue
Alcalde
Municipaiidad de Recclota

A Izkia Sichas Pastén
Ministrn
Ministerio del Intesior y Seguridad Pibiica

Be mi consideracion:

Junis can salsdarla cordislmente y desedndole mucho éxitp en su geston
ministerial, I difjo 3 Usted 1a presente misiva, para los efeclos do reilerar la peticidn que a
confinuacién se doscribe, Ia cual ha sido previamenle plantoada al Ministedo del Interior y
Seguridad Pablica.

Concreiamanta, gn varas scasionos {o solicilé a sus predecosores an el eargo,
an mi calidad de Alcalde y, asimismp, an mi condicidn de Presidente dal Consejo Comunal de
Seguridad Piblica {en adelante, GCSP) da la comuna de Reeatela, el cambio de la clasillcaclin
de 1a Ga. Comisaria de Carabineros de Receleta, 2 la calegoria “A". Cabe seialar que se
ancuantrn aclualmentz en el nvel *B", Para sustenlar esta sokcltud, repasaremoes dliversos
aspenias de la realidad de Recoloia en fos sipuientas pimafos.

Un elemento esoscinl es [a gron poblacidn do nuesira gomung que, de actiards a
dalos extrakios del Censo de Foblacdn y Vivienda 2017, contaba con 157.851 habitantes. Por
oita pare, segiin las Proyecerones de Peblacidn 2020, generadas por ¢l Instiluto Nacional de
Egtadisticas {INE), se esiimd que los habilanies de Recoleta alcanzaron en el afio 2020 la cifra
de 190,075 personas, con ung variscidn positiva del 20,41%. Ne tenemos antecedonies mas
recfenios. Lo antedor, relisja e! gran crecimionto de Ez peblacién do Racolata, siendo st mimeors
signilicativo en ¢ contexto regional y nacional,
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Direccién de Seguridad Piblica e Inspeccion General

Respecto de la sltuacidn de seguridad en la comuna, la Subsecretarfa de

Pravencién del Delilo, a través da su Divisidn de PFrogramas y Estudios, nos entrega los
Informes Estadistices Delictuales para todas las comunas del pals, los que son insumos que
facfitan el analisis de la realidad delictual de cada lerilorio. Conforme a esas fuentes, los
delilos de mayoer connolacion social, de mds frecuente ocurrencia en el teritorio de Recoleta
durante e! aiio 2021 son los siguientes, a saber:

a. Robo con violencla o intimidacién, con 1442 denunclas.

b. Robe por sorpresa, con 568 denuncias.

c. Leslones menos graves, graves o gravisimas, con 164 denuncias.

£s Importante sefialar, como lo hace nuesira gestion consianiemente, que los
municipios no contamos con recursas ni atribuciones para perseguir el delito, ya que la ley no
nos las otorga, y por elle, justamente, hemos desarrollado un trabajo coordinado y conjunts con
Carabineros de Chile, ayudando adamds, a superar |a desconfianza colectiva en la comunidad,
con alta percepcidn de tamor y malestar relacionado con la inseguridad e indetenslén de gran
parte de los habltantes, en especial con posterioridad a la grave sltuacién ocurrida en la Sexta
Comisaria en el mes de noviembte de 2020.

No obstante lo anterlor, a pesar de todas las voluntades desplegadas, tanto por
Garabineros, asi camo par la Policla de [nvesiigaciones, comp por nosotros como Municipio, en
el marco de nuestro trabajo conjunto ¥ coordinado, hemos obtenido resultados Insuflclentes,
pues continuamos con barrios que podemos calificar de complejos en materia de seguridad.
Ejemplos de ello son los siguientes sectores, a saber:

« E! Bamio Bellavista que corresponde a la Unidad Vecinal 35, segin la
dislribuclén territorial municipal {Cuadrante 24, segin la identiticacion del
territorio utlizada por Carabineros).

« FEl Barrio Avenida Per(, correspondiente a la Unidad Vecinal 33 (Cuadrante
25b).

- El Sector del Persa Zapadores, correspondiente a las Unidades Vecinales 1,
2, 3y 8 {Cuadrante 28b).

« ElBarto La Chimba, comespondiente a la Unidad Vecinal 32 {Cuadrante 24).

La realidad de seguridad en nuestro tersitorio, provoca angustia a los vecinos ¥
vecinas, ¥ nos genera una profunda convicelén de que debemos renovar .esfuerzos para
meforar su calidad de-vida, motivo por ai cual le solicito, formalmente, que considere aumentar
la dotacion de funclonarios de Carabineres en la comuna de Recolela, pues a la fecha
contamos con un lotal de 236 funcionarios, distribuldos en ta Sexla Comlsaria, la Subcomisaria
Recoleta Sur, las dos Tenencias. Respecto da los vehiculos, estan asignados a nusstra comuna
un {otal de 9 furgones paliclales, 8 motocicletas y un vehiculo de civil,

En consecuencia, se requiere aumentar los recursos humanos y materiales
Aleorimetiom mmrn ta ameamn dea Docnista nee Carashinernc da rhila mas los reIrsNS
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En virtud de los antecedenles previamente descritos, formalmente y en mi calidad
de Alcalde de la Municipalidad de Recoleta y de Presidente del Consejo Comunal de Sequridad
Piiblica, reftero la solicitud de cambio en la clasificacion de la Ga. Comisaria de Recolsta,
pasande de la aclual categoria “B" a la categorla "A", con el consiguiente aumento de los
recursos humanos y materlales aslgnados a la comuna.

Esperando una favorable respuesta a la presente solicitud, se despide
atentamente de Usted,

Yurlcipalidacd de Recoleta « Avenisa Reccleta N°2774 » Call center 22045 Fa00
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Carta a Ministra del interior Izkia Siches — Ord. 2500/160, 30 de Junio de 2022

Direccién de Seguridad Piblica e Inspecclén General

orp. - 2500 /160 1000cl ST BEG 2000
MAT: Lo que indica.

!

Recoleta, 30 de junio de 2022,

DE: Danie] Jadue Jadue
Alcalde
Municlpalidad de Recelota

A Izkia Siches Pastén
Kinistra
Ministoria dol Interior y Seguridad Piablica

Da mi consideratién:

\nicio esta misiva saludéndola aleciuosamente y desedndole todo el éxito en su
geslion ministerial, £l objotiva do presante es lade relterarIn paticlén da cambio dela clasificaclén
de fa 6a. Comisaria da Carablneros de Recoleta, a la categoria "A”, conforme a los argumentos
Que a continuatian s describen, situacién que ya ha sido pravinmenta planteada en diversas
gcasicnes ai Ministeris dal Interior y Seguridad Pdblica, tanto en ef anlerior Gobiemo como & el
actual mandato prosidencial.

Coma se ha sefalado, an reiteradas ocasiones s le solicitd a sus predecesores
en el cargo, en mi calidad da Alcalde y, asimismo, en mi condicién de Presidente def Consejo
Comuna! de Seguridad Piblica {an adolanta, CCSP) de la comuna de Recoleta, of cambio de la
ciasificacion de a 6a. Comisaria de Carabineros de Recalela, a la categorla "A”. Cabe sefialar
gue se gncuanira nolualmento an ol nivel *B". Para suslontar asta solicitud, repasaremos diversos
aspectos de la realidad de Recoleta en los siguientes parafes, fundamentos que, par cierlo, y&
e hon expuesio en preving soficiiudes,

1o coraclenistica esenciat pars ks efeclos do la sofcilud do ¢ambio de categoria
de |z Comisarla, consiste en la gran pobfacidn de vecinas y vecinas, sumada a una numesa
potlacién llotants que visita o trans#ta diarlamente por la comuna, Es asi como, de acverdo a
datos exiraidos del Censo de Poblacién y Vivienda da 2017, Recoleta contaba con 157.651
habltantes. Por otra parte, segan las Proyecciones de Poblacitn 2020, genetadas por of Institule '
Nacional de Estadisticas {INE), se estimd que [os habilantes de Recoleta alcanzaron en &1 afio
2020 1a cifra de 190.075 personas, ton una variacién positiva del 20,41%. Recoleta es ba segunda
unidad teritarial mas poblada y ta tercera con mayer densidad demografica de 1a zona notte de
la Provincta de Santlagoe. Lo anterior, relicja cf gsan crocimienta de 13 poblacidn, siendo sunimaro
significativo en el contexto regional y nacional.

Raspecto da la pobladidn fistante da Recolsta, son decenas da milas las personas
que cada dia visilan el Bardio Patronalo, ol Barrlo Bellavista, la Vega Central, los Cemendarios
Gue se ubican en la comuna, 1 Porsa Zapadores, olros centros de senvicios de lada la ciudad de
Samliago, que se ubican en nuesiro temitorio. Este hecho, ocbviamante, aumenta |0
requesimientos en lo ralativo a k2 seguridad piblica.

Respesto de la situacisn do seguridad en la comuna, la Subsecrelaria de

Prevencidn del Dalito (en adelante, la SPD), a Wravés de su Divisién de Pregramas y Estuedios,
nos oniroga Jos Informes Estadisticos Delictualas para tadas las comunas del pals, los que son
ingumos que facilitan ol andlisls de la realidad delictual de cada temitosio. Coenforme 3 esas
fsuenles, los dellos de mayor connctacidn soal, de rmds frecuente pourrengia en e territorio de
Recolata durare el afio 2021 son los siguientes, 2 saber:

a. Robo con viglencia o Intimidacian, con 1442 denuncias.

b. Robo por sorpresa, con 56¢ denuncias.

c. lLesiones manos graves, graves o gravisimas, con 164 denunclas. .

Municipalidad de Recolata « Aventda Reccleto N 2774« Coll center 22045 7000
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De dcuefdo a datos estadlsticos entregauds por 18" SPD $obre |a sensacion d&

viclimizacién en la comuna, el 25% de Yos Recoletanos considera que algtin miembro del hogar
puede ser victima de un delito en los préximos doce meses.

Otro dato estadislico, corresponde al andlisis realizada por la Fundacitn Paz
Ciudadana enire los afios 2017 v 2018. Segin estos antecedentes, los Delitcs de Mayor
Connotacién Soclal (DMGS) aumentaron en un 6,3% a nivel comunal. En particular, se aprecia
que han aumentado los robos con violencia en un 18,8%, los robos por sorpresa en un 20,5%, y
los robos en lugar habitado en un 44,5%.

Siguiendo con datos de diagnéstico, segln la sistemalizacion realizada por la PDI,
especificamente por la Brigada de Investigacién Delictiva, independencia-Recolata, en el afio
2021, se sefiala que Recoleta se ubica dentro de las 19 comunas de rango Prioridad Medial/Alta,
de un total de 52 en la Regidn Metropolitana.

Cabe destacar otro importante fenémeno que se ha desarroliado en la comuna en
el dltima tiempo (primeros meses del affe 2022), como ser los robos de cables eléctricos, lllcitos
que se encuentran tipificados como la aproplacidn de cables de fendido eléctrico o
comunicaciones. Una parte de las ocurrencias de estos delitos no son denunclados por los
vecinos y vecinas, pues se lrala en algunos casos de la sustraccidn de cables en desuso, lo que
no permite identificar los lugares habituales de ocurrencia, En cambio, el robo de cables.eléctricos
en uso genera [a interrupcion del respectivo servicio con todos los problemas asoclados y las
denuncias inmediatas de los vecinos. En un trabajo conjunto entre las policias y la Municipalidad
se han ido identificando los mecanismos delictuales y los lugares de mayor ocurrencia. El
incremento en 2022 de este tipe de delite genara un factor de riesgo situacional para la poblacién,
va que el robo de cables, ante la ausencia de iluminaclon piblica y privada, propicia espacios de
riesgos para la ocurrencia de delitos e incivilidades.

Otro nuevo delito identificado en 2022, es el robo de diversas piezas y artefactos
de metal, desde las estaciones del Metro (respiraderos), asl como el robo de tapas de
alcantarillados, provocandose en estos Glimos casos situaciones de alto riesgo de accidentes.
Asimismo, es necesaric mencionar que como consecuencia de la intervencidn que se esta
ejecutando en el Barric Meiggs, de la comuna de Santiago, consislente en retirar los "toldos
azules® asociados al comercio ilegal en la via ptiblica, se ha observado un aumento considerable
en el comerclo informal en Recoleta, en particular en las calles adyacentes al sector de la Vega,
el Mercado Tirso de Molina, y la Pérgola.

Es importante sefialar, como lo haca nuestra gestién constantemente, que los
municiplos no contamos con racursos ni atribuciones para perseguir e! delito, ya que la ley na nos
las otorga, y por ello, justamente, hemos desarrollado un frabajo coordinado y conjunto con
Carablneros de Chile, ayudando ademés, a superar |a desconfianza colectiva en la comunidad,
con alta percepcitn de temor y malestar refacionado con la Inseguridad e Indefensién de gran
parte de los habitantes, en especial con posterioridad a la grave situacion ocurrida en la Sexta
Comisaria en el mes de noviembre de 2020.

No obstanta o anterior, a pesar de todas las voluntades desplegadas, tanto por
Carablneros, asi como por la Policla de Investigaciones, como por nosotros como Municipio, en
el marca de nuestro trabajo conjunto y coordinado, hemas obtenldo resultados insuficientes, ya
que respecto de los antecedentes delfctuales ocurridos en Ja comuna a partir del 01-01-2022 ¥
hasta el 24-05-2022: se [dentifican, segin la Oficina de Operaclones de Carabineros, las
sigulentes denunclas realizadzs en este periodo, que suman un total de 2.410, asi como un tota!
de detenciones que llega a 245, Todo lo anterior, referido a delitos de mayor connotacion social.

Los parcentajes de denunclas y detenciones por cuadrante {segun la distribucién
territorial de Carabineros) para el perfodo ya sehalado, sobre los totales comunales, son los
siguientes:

» Cuadrante 24 (sl sector de Patronato v Bsliavista), con el 35,3% de las denuncias, ¥ e
34% de los detenidos.

« Cuadrante 25A (sector de Avenida México, Avenida Elnsteln, Avenida el Salto, Regimienta
Buin) con el 14,6% de las denuncias, y el 14% de los detenidos,

» Cuadranie 258 (sector de Cerro Blanco, Santos Dumont) con el 12,3% de las denunclas
y el 13,5% de Jos detenidos.

« Cuadrante 28 (sector Emiliano Zapala, Avenida Einstein, Cementerio General) con el
11,2% de las denuncias y el 13.5% de los detenidos,
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+ Cuadrani{d 29A (sector Zapadores, Aulopisia Vespiicio Norfe) €of el'4,7% dé las déntn-

clas y el 12% de los detenidos.
» Cuadrante 26B {sector !gnacio Camera Pinlo, Juan' Cristobal, Raul Montt, Autopista Ves-
pucio Noris) con el 14,8% de las denuncias y el 8% de los detenidos.

e Cuadrante 30 (sector Tenencia €l Salio} con el 7% de las denuncias y el 5,1% de los
detenidos,

Como se puede apreciar el cuadrante 24, del sector de Patronato y Bellavista,
concentra el mayor porcentaje de denuncias y detenciones.

Cabe sefialar que el Plan de Reforzamiento Policial o Plan 700, impulsado por
Usted como Ministra, ha generado una disminucién de los delitos en 8 de las 17 comunas dende
ha sido implementado, incluida Recolela, Asi lo sefialan estadisticas de carabineros referidas a
casos de robos, lesiones y homicidios, entre el 4 de mayo al 4 de junlo y comparadas con el
mismoe periodo de 2019. Con este Plan de Reforzamiento Pollcial hemos avanzado en la tarea de
que la cludadania recupere los espacios plblicos gue han sldo arebatados por la deiincuencia.
Legramos desarrollar un buen trabajo preventiva medianie Ia colaboracién de Carabingros y
nuestro Municipio.

La realidad de seguridad en nuestro territorio, provoca angustia a los vecinos y
vecinas, y nos genera una profunda conviccidn de que debemos renovar esfuerzos para mejorar
su calldad de vida, motivo por el cual le salicito, formalments, que considere aumentar ka dolacion
de funcionarios de Carabineros en la comuna de Recoieta, pues a 1a fecha contamos con un total
de 222 funcionarios, distribuidos en la Sexta Comisaria, la Subcomisaria Recolefa Sur, las dos
Tenenclas. Respecto de los vehiculos, estan asignados a nuestra comuna un total de 9 furgones
policiales, 9 motocicletas y un vehiculo de civil.

En consecuencia, se requiere aumentar los recursos humanos y materiales
dispuestos para la comuna de Recoleta por Carabineros de Chile, pues, los recurses actualmente
asighados a nuestro terriforio resultan claramente insuficlentes, provocando una sensacion de
inseguridad y abandono que padece, dia a dia, la comunidad recoletana.

En virtud de los antecedentes previamente descritos, formalments y en mi calidad
de Alcalde de la Municipalidad de Recoleta y de Presidente del Consejo Comunal de Seguridad

Ptblica, reitero la solicitud de cambio en la clasificacion de 1a 6a. Comisaria de Recoleta, pasando

de [a actual categoria *B" a la categoria "A", con ef consiguiente aumento de los recursos humanos
y materiales asignados a la comuna.

Esperando una favorable respuesta a la presente sclicitud, se despide
atentamente de Usted,

y Pres:denle
Conssjo Comunal de Seguridad Pablica de Recoleta

EFfslefg
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ORD, N° 2500 /335/ IDDOC 21348881 2023
MAT: Lo qua indica.

L.

Recolela, 8 de noviembre de 2023

DE: Daniel Jadue Jadue
Alealde
Municipalidad de Recoleta

Al Carolina Toha Morales
Ministra
Ministerio del Interfor y Segurldad Pablica

Da mi consideracidn:

Inicio la presetite misiva envidndole vt aleclvoso saludo y, asimismo, le sefialo que el
propdsita de este lexto es el da exponer nuevamente 3 la Institucionatidad que Uc, representa
ios argumentos que validan el tequenmientode glevaciona categoria “A1" gel cuarlel operativo
tanterial de Carabinarcs da Chile en nuestra comuna, eslo es, la 6la. Caomisarfa de
Carabineros de Recolela. Los fundamentos de esta soltaiud son los sigulentes, a saber:

1. NORMATIVA DE CARABINEROS DE CHILE REFERIDA A SUS CUARTELES

OPERATIVOS TERRITORIALES, QUE ES APLICABLE A LA CATEGORIA DE LA 6TA.
COMISARIA DE RECOLETA:

Los cuarieles operativos tersitodales son definidos, en diversos documontas
institucionates de Carabineros da Chile, como aquellos cunreles cuya funcidn principa. cs e
crden y la seguridad ptiblica y que cuentan ¢on una dotacion de personal oparativo para
satifacer Ias demandas ciudadanas, ademdic cuantan con un ferdloric propio ¥ de
responsatilidad axcluyente,

Eslos crarteles operativas torritoriales presentan cuatrn categotias, da mayor a menor
demands de servicios policiales, a) Comisaria, b} Subcomisaria, ¢) Tenencia y d) Retén. Estas
categarias, asl como las subcategorias, s@ presentan en documentos insbiucionales come la
Metodologia de categorizacién de cuanalas operativos territoriales, la cual pammite definir la
calegorfa de los cuartales operativas temitorales justificados en la compasicién de catgos de
jefature, en base a una racopilacién de dates de demanda para ciches cuartales an ¢f periodo
da un afio.

Dentro de 1a categeria da Cemisaria se encuentran [as subeategorfas siguientes, de
mayor a menor complgjidad del cuanel, A1.A2, A3, B y C.

Actualments, ja Gla. Comisorfa de Carabineros de Recaleta liene, camro cuartel
cporativa temitorial, 1a categoria de Camisarfa, ¥ se incluye dentro de la subcategoria de
*Comisaria B Eslo se dosprende de l2 Metodologia de Categorizacién de Cuadeles
Oparativos Territoriales de Carabineras de Chils, tonsignada en la Orden General N” 2804,
de fecha 21 de saptiembre de 2021. Segin lo devcriba ol dozumerto sefialado, esla dacisién
responde ol andlisls de la damanda de se:vicios palicisles de Ja comuna efetiuada cn un
perioda de & afics previas al perfodo en que fua definida este categorla,

Thoe Bbbiees o immbrrgiih g o B LAY
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Entendiendo que la justificaclén técnica de una elevacidn de calegorla se sustenia
fundamentalmente en la variaclén positiva de la demanda de unidades de vigilancia
equivalente (UVE) en !a comuna, pretendemos expaner a Ud, diferentes elementos de
gravedad a nivel de! desarrollo socio delictual experimentado en la comuna de Recolsla en ios
(ltimos afios, qua se constituyen fehacientementa an factoras de cambio sobre esia demanda
'y que apoyarian la seria consideracion de esta soficitud,

Cabe sefislar, adicionalmente, fo expueslo en el documento *Melodologia de
Despliegue para Cuarieles Operalivos Termitoriales”, correspondiente a la Orden General N°
3027 de Carablneros de Chile, de fecha 7 de Junio de 2023, la cual, en su pagina 168, ademas
de las consideraciones mefodolégicas y la coincidencia con los rangos de demandas
establecidos, sefiala que: “fa modificacién de categoria de un cuartel policial padrd responder
a razones estratégicas en maleria de seguridad pubfica, dispuesta por la méxima auvforidad
institucional”, reconociendo de esta manera que la decisiéh de elevar la categoria de nugstra
Comisaria no se encuentra supeditada tinicamente a fa adecuacién de parametros técnicos
sinb que también puede atender a consideraciones de orden estratégico, situacion que
procuraremos asimisme deymostrar.

2.- LA REALIDAD CONCRETA DE LA COMUNA DE RECOLETA QUE FUNDAMENTA LA
CATEGORIZACION DE LA 6TA. COMISARIA EN LA SUBCATEGORIA DE “COMISARIA
A3" O SUPERIOR:

Procadamos a revisar diferantes aspectos de [a realidad de la comuna de Recoleta, los
que considsramos de suma importancia para fundamentar la salicitud materia de esta
presentacion,

2.a.) El alto crecimiento pobiacional de Recoleta:

De acuerdo a datos extraldos del Censo de Poblacitn y Vivienda del aiio 2017,
Recoleta tantaba con 157.851 habitantes en dicha época. Y, segun las Proyecclones de
Poblacldn generadas por ef mismo Instilute Nacional de Estadisticas (INE), se eslimé que los
habitantes de Recoleta alcanzaron este afio 2023 la cifra de 186.073 personas, con una
variacion positiva del 24,2%. De este modo, Recolela se configura comno la segunda unidad
territorial mas poblada y la tercera con mayar densidad demografica de fa zona norie de la
Provincla de Santiaga. Lo anterior, refleja un significativo y demandante crecimiento de la
poblacién en nuestra comuna, destacando en este aspecto tanto a nivel reglonal como
nacional,

Respecto de la poblacidn flotante de Recolela, son decenas de miles Ias persanas que
cada dia visitan el Barrlo Patronato, el Bamio Beflavista, Ja Vega Central, el Mercado Tirso
Molina, el Cementeric General, el Cementerio Catélico, Pérgola Sanla Maria, Pérgola
Valdivieso, el Instituto Psiquiatrico Harwitz v ofros lugares de concurmen cia de persona a nivel
metropolitana. Con ello se concentra un allisimo flujo de poblacién flolante, de lunes a
domingo, de manera constante, en horario comescial extendido. Esta condicién incrementa
atin mas la dengidad poblacional y afecta de manera diracta los requerimientos en lo relativo
a Ia seguridad publica.
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2.h.} Un Incremento significativo en las cifras de hechos delictuales, al punto de que la
comuna de Recoleta ocupa el décimo lugar, de todas las comunas de Chile, en cuanto
al [ndice de Vulnerabilidad Socio Delictual:

Al respeclo, debemos sefialar qus en la Resolucién Exenta N° 1053 de la Subsecretaiia
de Prevencidn de! Delito {en adalante, Ia SPD), de fecha 05 de [unio de 2023, Ta cual tiene
como descripcion “Establece Clasificacion de Comtnas de acuerdo con Indice de
Vulnerabilidad Socio Deliclual’, la Comuna de Recoleta es ubicada en el puasta N* 10 a nivel
naclonal en la maleria que describe, lo que implica 1a evaluacitn por parte de la Subsecretaria
de la existencia de una muy significativa concentracion de factores de riesgo asociados a la
ocurrencia del delito en nuesira comuna. Es gravisimo el hacho de que en la citada y reciente
resolucién adminlstrativa de la SPD, se declara aficialmente que la comuna de Recoleta ocupa
el décimo lugar de lodas las comunas de Chile en cuanto al indice de Vulnerabilidad Socio
Delictual,

Por su parte, conforme a los regisires dispuestos por [a Sala SIED de ia Subsecretaria
de Pravencidn del Delito, 2 junio de este afio 2023, en Recoleta se ha constatado [a ocurrencia
de 600 casos de Robo per Sorpresa, lo que configura una proyeccién al alza muy significativa
sobre ef total de casos ocurrido en el afio 2022 (838 casos). Respecto de su localizacién,
durante este afio 2023, el 80,5% de los casos se han reglstrado en e} Cuadrants 24 de
Carabineros {incluye el Barrio Bellavista, el Barrio Patronato, Mercado Tirso de Malina, La
Pérgola Santa Maria y la Vega Gentral), lo que instala a este sector como critico en maleria
de seguridad y por consigtiente como un territorio de alta damanda de servicios policiales,

En este mismo sentide, es imporiante relevar el dalo aportado par el Sistema de
Andlisis Criminal y Focos Investigativos SACFL, de fa Fiscalia Regional Melropolitana Centro
Nots, que en su Informe Bardmetro Edicion Especial da Sfntesis 2022, consigna gue as
comunas de Santiago y Reccleta concentran el 30% de hechos con armas de fuego en la
Jurisdlceion”, registrandose 163 hachos de este tipo &n nuestra comuna,

A fo anterior, se suma lo sefialado por el Primer Informe Nacicnal de Homlcldios
Consumados 2018 — 2022, elaborado por la SPD, que ubica a la comuna de Recolela en el
fercer lugar a nivel metropelitano y quinto a nivel nagional, entra las comunas con mayor
cantidad de casos de viclimas de homicidios consumados durante el afio 2022, con un total
de 33 casos. Cabe consignar que en lo que va transcurrido del afio 2023, con fecha 2 de
noviembre, se registran 14 homicidlos y 7 de ellos han ocurrido en el Cuadrante 24, que, como
se ha sefialadg, incluye ¢l Barrio Ballavisla, el Barric Patronato y la Vega Central.

De esta moda, la sensacién de inseguridad enlos vacinos y vecinas de nuesira comuna
se acrecienta cada dia mas y frente a esta situacion, de manera mas que justificada, Los datos
estadisticos enlragados por la SPD sen reveladores: sequn la Unidad de Esludics de esta
Subsecretaria, 12 evaluacion de 1a sensacion de viclimizacion en la comuna establece que, en
¢ afio 2022, el 25% de los Recoletanos considerd que algin miembro del hogar pudiera ser
victima de un delito.

La Fundacién Paz Ciudadana, por su parie, indica que en el Ultimo trimestre del 2022
{octubre, naviembre y diciembre), los DMCS (delitos de mayor connotacion social} en Recoleta
son de 3793 delitos par cada 100.000 habitantes, lo que en {érminos comparados con otras
comunas de Ja regién, se encuentra definida como “critica” (la valoracién mas alta). Cabe
sefalar que, de las comunas aledafias a Recoleta, stlo se encuentran en catagoria de “critica”
tas comunas de Santlago y Providencia,
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En la misma linea, la sistemalizacién realizada por la PDI (Brigada de Investigacion
Delicliva, Independencia 2021), coinclde cen la necesidad de reforzar las areas mencionadas.
En dicho informe se sefiala que Recoleta se ubica dentro de las 18 comunas de rango Prioridad
Media/Alta, de un total de 52.

En suma, la tasa de delitos viene en aumento en la comuna de Recoleta, destacando,
pars mal, a nivel nacional y regional, ¥ se requiere I3 intervencién del Estade para proteger a
las vecinas y vecinos de la comuna.

2.c.} La aparicién te nuevas fendmencos delictuales:

Un importante fenémeno que se ha desarollado en la comuna en ¢l ditimo tiempo
(desde el afio 2022), como son los rabaos de cables eléclricos, los que se encueniran tipificados
camo la apropiacion de cables de fendido eléclrico o comunicaciones. Una parte de las oou-
rrencias de estos delitos no son denunciados par los vecinos y vecinas, pues se trata en algu-
nos casos de [a sustraccidn de cables en desuso, Jo que no permie identificar los [ugares
habituales de ocurrencia. En cambio, el robo de cables eléctricos en uso genara Ja Interrupcion
dal raspactive servicio con todos Jos problemas asociados y Jas denunclas inmediatas de los
vecinos. En un lrabajo conjunto entre las policias y la Municipalidad se han ido identificando
los mecanismos delictuales y los lugares de mayor ocurrencia. El incremento en 2022 de este
tipo de delito ganera un factor de riesgo situacional para la poblacion, ya que el robo de cables,
ante la ausencia de luminacion priblica y privada, propicia espacios de riesgos para la ocu-
rencia de dellios e incivilidades,

Otro nueve delito identificado en 2022, es el robo da diversas piezas y antefactos de
metal, desde las estacionss del Melro (respiraderos), asl como el mbo de tapas de
alcantarillados, provocandose en estos dllimos casos situaciones de allo riesgo de accidentes
para los transeuntes.

2.d.) El notorio Incremento del comercio informal:

Resulla necesario mencionar que, coma cohsecuencia de la intervencidn que se esta
gjecutando en el Barrio Meiggs, en el Pasea Ahumada y en olros settores comerciales de la
comuna de Santiags, consistente en el despeje del comercio {lega) en la via pdblica, se ha
abservado un sumento considerable en el comerclo Informal en Recoleta, asi como de la
instalacién de asentamientos imegulares, en particular en las cafles adyacentes sl seclardela
Vega. el Mercado Tirso de Malina, y la Pérgala.

Esta situacién ha conllavado un importante despliegue de recursos municipales en la
zona, buscando mitigar las extemalidades negativas que las diferentes preblemdticas
mancionadas ocasionan en el diaro vivir de vecinos, vecinas, comerciantes ¥ visitanlas de
nuestra comuna.

Fie  fadidoah etashamtt 29200 ¥

munidpaudmnmma Munl_?uaiﬂu Fk!umn;mﬁdadvenacoku verwarinfetacl

“unicipaiidad de Recoleta - Avenlda Reccleta N'2774 » Call centar 22045 7000

IMunicipalidadRecoleta

Muni_Recolem fMunicipalidadDeRecoleta  www.recolata.cl




&
2

®
.

g N |
Recoleta

Sorers todor

! Direccidn de Seguridad Humana

. . SRS CSicta

Direccion de Seguridad Humana

2.8.} Policias can baja capacidad de respuesta;

A pesar de todas [as voluntades desplegadas, tarto por Carabineros de Chils, ast como
por la Policia de Investigaciones, como por nosotros como Municipia, en el marco de nuestro
trabajo conjunto y coordinado, hemos obtenido resultados insuficientes, ya que respecio de
los antecedentes dellcluales ocurrides en la comuna a partir del 81-01-2023 y hasta el 11-0B-

2023; sagln la Oficina de Operaciones de Carabineros, de un lotal de 3.177 denuncias
referidas 2 DMCS se ha iograda llevar a cabo un total de 325 datenciones. En esle apartado
sesulta Importanta hacer notar qua dal total detenciones a la techa sefalada, el 41,7% (136)
comesponden & acciones realizadas en el cuadrante 24, sector correspondlente a Fatronalo ¥
Bellavisia, concentrando esta zona el mayor porcentaje da denuncias y detenciones.

Es Importante sefialar, como Io hace nuesira gestion constantements, que los
Municipios no contamos con recurses ni atribuciones para persegulr el detito, ya que la ley no
nos las olorga, y gor ello, jJustamente, hemos desarraliado un frabajo coordinado y conjunta
con Carabineros de Chile, ayudando ademds, a superar la desconfianza colectiva en [a
comunldad, con alta percepcién de temor y malestar relacionado con 1a insequridad e
indefensién de gran parte de los habitantes, en especial con posterioridad a la grave situacitn
ocurrida en la Sexta Comisaria en el mes de noviembre del aijo 2020,

3.- CONCLUSION:

Los diferenies hechos antes descitos legitinan de manera consisiente nuestra
solicitud de ampliar la capacidad de respuesta de Carabineros en nuestra comuna, y asf poder
proteger de mejor manera a loda la comunidad que vive, estudia, trabafa o visila Recoleta,

Consideramos que las cifras asocladas al crecimiento poblaclonal y al desarrolio del
fenomeno soclo delictual son concluyentes respecto de la insuficiencia de l0s recursos
policiales que actualmente cuenta la comuna. A le feche contamos con un total de 217
funcionarios, distribuidos en la Sexta Comisarta, la Subcomisaria Recoleta Sur, y igs dos
Tenencias, Respecto de los vehiculos operatives en la comuna, se cuenta con un total de 5
motocicletas, 14 carras y 2 vehiculos civiles.

Ademas del impacte qua tienen los datos presentados en el andlisis de la demanda
actual de servicios policiales de nuestra comuna, consideramos también relavante el inlegrar
a 1a evaluacion de esta solicitud la visualizacion de las implicancias eslrategicas de olergar
mayer capacidad de respuesia policial a nuestra comuna.

No es comprensible que estando situada al lado de dos de las comunas con mayor
concentracion de comercio, densided poblaclonal y con indicadores delictuales de mayor
relevancia a nivel nacional como lo son Santiago y Providencia, no se estime altamente
beneficinso en materia de sequridad pdblica ef consolidar el accionar policial a través de la
tHangulacién de recursos equivalenles entre las tres comunas, considerando sobre todo el
camporiamiento sacia delictual def Cuadrante 24 y la interdependencia clvico comerclalde los
sectores Bellavista Recoleta — Bellavista Providencia; Barrio Paironate — Pargue Forestal y
Sector Tirso de Molina — Vega Central con Barrio Mapocho ¥ calle Puante.

Es de absoluta imporiancia el favarecer una mayor atencién y mejor contencién sabre
asla amplio sector que tanta relevancia liane para una gran cantidad de habitantes de la region
metropolitana, y que hoy en dia encuenlra en la 6ta Comisaria de Recclela un instrumento de
apoyo debifitado, que no esta ala altura de b requeride por la cludadanTa.
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En consecuencla, se requlere aumentar los recursos humanos y materiales dispuestos
para 1a comuna da Recoleta por Carabinercs de Chile, pues, los recursos aclualmente
asignados a nuestro territoric resultan claramente insuficientes, provocendo una sensacion de
inseguridad y abandono que padece, dia a dia, la comunidad recoletana.

En virtud de los antecedentes previamente descritos, formalmente v en mi calidad de
Alcalde de la Municipaidad de Recoleta y de Presidente del Consejo Comunal de Seguridad
Pubica, reftero la sollcitud de camblo en ia clasificacién de la Ga. Comisaria de Recoleta,
pasando de la actual subcategoria "B a la subcategoria "A1” con el consiguiente aumento de
Ics recursos humanos y matariales asignados a [a comuna.

Esperando una favorable respuesta a la presente salicitud, se desplde
atenlamente de Usted,

y Prasidents
Consejo Comunal de Seguridad Plblica
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Carta a General Director de Carabineros Ricardo Yafiez — Oficio 2500/370, 28 de
Noviembre de 2023

Direccitn da Sequridad Humana

‘ @A
. ‘-‘%g Recoleta
Dt Cinlter

OFICIO: 250037072025

MAT: .o que ixdica,

Rutniule, 32 ro novambra de 2023,

DE: DANIEL JADUE JATLIE
ALCALDE
MUNICIPALIDAD DE REGOLETA

A:  RICARDO YANEZ REVECO
GENERAL DIRECTOR
GCARARINERDS DE CHILE

Estimasio Generzl Ditecier;
Da mi consideracion,

Junta con satudarla eotd:almente, infsio ¢f presente oficio plantazndo mi confianza an que
un Imhajo totrdinude do vuostn: instiucin con westro muriciaio y loz vevinos ¥ vecinas da Recoletn,
pueden generar camblos positivos en bs banics y comunidades, dende hoy ss vive una gren
preacupaclin ane s seyuridud do la conun dod,

Antes de desamallar &l conten dn e eate texto, rasyulta nacasari reconostr |03 esfusrzas
dozplegados par el achual Comisario, Mayor Cristlan Marquez, a8l como por [2 Capliona Axgtiica lgary
Ia Capliarms Junuixa Topia, quicnos han conducida un mevitordo trsbaje junto 2 los furcisnatios de
Carabingros do Ghils asignados & Recolata. Hen desizcade per escuchar y dislogar con los vetinos y
vuclnas Jdie pucstra comuna.

S I Cucamanrin B wdo g ancaie Sne redio g Fins SIacindtieafwarizda

No chsterte, o pesar ve ludas lay volun:ades dosplegadiss, tanto por Carabineros some
por noastras comn MuAleipis, lamentablemento, o ha sido suficicnle para satisloger (68 refratimientcs
de [z cealided comunal, 16 que su ha visle agravads con fos nureroses y lsmentables homicidios que
han gcurddo ¢n Recolota, reclshiemente.

NaiZar e kopeotiww, sucieazie sl laadionf e Cot DY Flel vop

Crdgm 0d106IbILL ddbS

£1 e

Conlinunnos con un alto nivel de hechos dolicluales en bardos que potemss califivar de
compicjos. como lo son, por sjemplo, el Barrio Bsfiavista en la Unidad Veanai 35. conforme a fa
aegmenliscion laritoral municipal; el sector de la Vega Cantral, la Vega Chica, 1a Pérgela Santo Ma-ia
y ¢f Mercado Tirse do Motina, en Ia Unidad Vacinal 32, lodos lugares que re ubican en el Cuadianle 24,
segin Ia disrbucidn terrhoral de Casabinercs; of Bario Pun un 1a Unicad Yecinal 33 {Cuaciasle 25b),
y ¢! Seclor Pevsa Zapadores y la Poblacién Lavallaja, ubicados en las Unidades Vecinales 1, 2,3y 8
- {Cuadrania 22b}.

Ert este puilo dubo resallar o gue parliculrmente uguve en bz Unldad Vertnal 32 {en s
~ Vega Centeal, ¢l Mereado Tirso de Malina, la Pérgela Santa Maria, ehtre 2iros) seclor que muesim un
Incaments Seveso 84 vl dolito do “robo pur sorprose” von 285 cusos a Junio del presente. presenands
una variscion pesilive del 114% respacta dal m'smo periodo en el aho 2622 {SIED), k yuu represanls
ul 88% da los casos ocuridos 2 esa facha en el cuadrante 24, A eslo se suma ef “uertn aumuniyu col
come!nio Informa: en asta secicr, COn ung densa aylameracion r Aledposoret col Mercado Tirso de
lokne {calles Salas, Artesanas, Rengifo, Plazs Loa Historiadoros y Explanads Fray Androsis), s
incivilidados y confliclos pernanontos eon porsonas on siuacidi do calls yue seinslalon o evie siclor,
lz5 cualas achiar de manera cega ez mis viclanta con inspeclores y funcivnarios policioles; yias peleas
entre bandas de Falitartes que se dispulan los espacios da venta us esto sudor, Frunle o esle Chimo
aspeeld, de los 15 Nomicidios contobiizadas en 13 comud, § haa tenido fugar en esta unidad vecina!,
con indicioa vinc.lantos a situacionos do krdfico do dicgas ilicilas,

Lo [ a——
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Asimismo, tamblén nos resulta preocupante lo GUE ocuire en las Unidades Vaciqales 2y
B, cotrespondientes a la Poblacién Lavalieja. En esls soclor, las balaceras, el narcotrifico, las rifas, las
amenazas y 3 homicidios en esta zona ocurridos en los meses de Julle, agesto ¥ septiembre, han
generado un gran malestar y preccupacidn en los vecinos y vecinas, as! coma en toda |a comunidad de
la comuna de Recoleta, En este sentido, es natural que los vecinos y vecinas sa encuentren preocupados
y temaroses, sl en ol (ltimo tlempo nos informamos de un homicidio nueve cada dos semanas.

Todo este asunto 11os provoca uRa profunda conviceion de que debs fortalecarse nuestro
trabajo conjunto, entre la Municipalidad da Recolata y Carabineros de Chile, motiva por el cual, Is solicito,
formalmente, que copsidere aumentar la datacién de funcionerios de vuestra instituclén en Ja comuna
de Recoleta, ya que la cantidad de personal actualmente asignada a nuestrn terrlerio resulta
insuficiente. A modo de sjemplo de esta situacion, la Implementacion de las "patruilas mixtas” han sido
muy valoradas por los veciios y vacinas, pero, lamentablementa, hemos tenldo que suspenderlas en
varias eportunidades, por no contar con {uncionarios dispanibles de Garabineros.

Es importante sefialar, ademas, que las municiplos no contamos con FecUrsos ni
atribuciones para perseguir el delito, ya que la ley no nos las otorga, y por ello, Justamente, hemas
desarrollado un trabajo conjunto con Carabineros de Chile.

Por (itimp, no puedo dejar de doslacar al coordinade  trabajo  realizado
intarinstitucionalmenle con Carabineros de Chile y la Municipalidad de Recoleta, para generar accinnies
prevantivas a nivel local, lo que facilita el ecompafiamiento de las organizacianes, la concientizacidn de
la comurcnlldad an materias de pravencion, y finalmente, fortalecer ol prolagenismo de la comunidad
organizada,

Esperando sea considerado lo indicado, se desplde atentamenta

Danlel Jadue Jadue
Alcalde
Municlpalidad de Recoleta

EFEG/efg.

GRLIOJJidvin IDDOC SGOFD: 29059

El preannta documento ha sida suscrite por medio do Flima Eleclridnica Avanroda.
Firmado por Oscar
A Denisl Jadus
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Carta respuesta de Secretaria General de Carabineros,

Ord. 813, del 12 de Agosto de 2022.

- or.oro.ne__ 19301

ANT.: a} Oficlo N* 2500-160-2022, de 30 de junio
de 2022, del Alcalde de [a L
Municipalidad de Recoleta.

b) Oficio N* 813, de 12 de agosto de 2022,
de a Secretaria General de Carabineros.

MAT.: Remite respuesta a presentacidon que
indica,

SANTIAGO, 31 AGD 2012

DE :  ANA LYA URIARTE RODRIGUEZ
JEFA DE GABINETE
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

A :  DANIEL JADUE JADUE
ALCAEDE DE LA 1. MUNICIPALIDAD DE RECOLETA

En atencidn a su Oficio N°® 2500-160-2022, de 30 de junio de 2022, por medio
del cual solicité estudiar la factibilidad de cambiar de clasificacién de la 62 Comisaria de
Carabineros Recolets, de la Clasificacidn actual "B”, a la categorfa A", en atenclén a las
consideraciones que expone en su presentacidn,

Al respecto, se Informa que con la finalidad de contestar adecuadamente su
requerimiento, los antecedentes fueron derivados a la Secretaria General de Carabineros,
cuya respuesta fue otorgada a través del Oficio N° 813, de fecha 12 de agosto de 2022, el que
se acompaiia.

Se hace presente, que mediante [a Resaluclén Exenta N° 1.507, de fecha 30 de
mayo de 2022, de este Ministerio del Interlor y Seguridad Publlca, se otorgs la facultad de
firmar documentaclén de materias especificas.

Sin otro particular, se despide atentamente,

Por Orden de la Ministra del Interior y Seguridad Pdblica.

< c
Lhcthees
ANA LYA URIARTE RODRIGU
JEFA DE/GABINETE )
WMINISTERIO DEL INTERIOR ¥ SEGURIDAD PUBLICA

Distribeidn:

1. Laindicada;

2. ¢fc Archivo DIGEMPOL;
3, Archivo Oficina de Partes.

LITH6H
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CARABINEROS D GHILE
DIRECCION GENERAL
SECRETARIA GENERAL

GEBJ.: REQUERIMIENTO FORMULADO POR
EL ALCALDE DE LA I
MUNICIPALIDAD DE RECOLETA:
Refiérase sobre el particular.

REF.: 1) Oficio N° 2500-160-2022, de fecha
30.06.2022, del Alcalde de la L
Municipalidad de Recoleta, Don Daniel
Jadue Jadue.

2) Oficio Ord. N° 16.210, de fecha
22.07.2022, de la Division de Gestién y
Modernizacion de las Policias.

N wBlay
\, SANTIAGO, \§ ZAGO. 2022

DE : SECRETARIA GENERAL DE CARABINEROS

J

)

A : SUBSECRETARIA DEL INTERIOR
Divisién de Gestion y Modernizacion de las Policias

SANTIAGO

A través del documento citado en el rubro de
la referencia 2), esa Division remitid el Oficio de la referencia 1), del Alcalde
de 1a I. Municipalidad de Recoleta Don Daniel Jadne Jadnoe, quien reitera
la solicitud de estudiar la factibilidad de carmbiar la clasificacion de la 6*
Comisaria de Carabineros Recoleta, de Ia categoria actual B a la categoria A.
Al respecto, y conforme a lo informado por la Direccidn de Planificacién y
Desarrollo de Carahineros, se manifiesta lo signiente:

1. En primer término, se hace presente que
similares requerimicntos han sido analizados y abordados mediante los
. siguientes documentos, cuyas copias se acompafian:

)

» Oficio N° 505, de fecha 28.04.2020 direccionado a esa Divisién de Gestién
¥ Modernizacién de las Policfas.

» Ofcio N° 625, de fecha 04.06.2020, direccionado al Alcalde de la L
Municipalidad de Recoleta, Don Daniel Jadue Jadue.

s Oficioc N° 1083, de fecha 31.12.2021, direccionado al Alcalde de 1a L
Municipalidad de Recoleta, Don Daniel Jadue Jadue,

e Oficioc N° 01, de fecha 03.01.2022, direccionado al Subsecretario del
Interior, Don Juan Francisco Galli Basili,

+ Oficio N° 469, de fecha 24.05.2022 direccionade a esa Divisién de Gestidn
¥ Modernizacion de las Pelicias.

2. En segundo término y tal como se ha
sefialado en los Oficios mencionados en el numeral que anteceds, en lo que
dice relacién con la factibilidad de cambiar I clasificaciin de lu 6°
Comisaria Recoleta desde su celasificacién de tipo "B” a una de tipo
“4* es dable sefialar que la Institucién oficializé la nueva “Metodologia de
Categorizacién de Cuarteles Operativas Territorinles de Carabineros de

Kg_{l\ﬂe” con fecha 07.09,2021.
g2 £
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a.1. En esta metodologia se robustecen. los
criterios de cuantificecién de dotaciones optimas y de determinacién de
categorias, contando con un anslisis mAs preciso de los factores que
actualments inciden en cada una de las funciones y cargos asociados a un
cuartel policial, tanto en ¢l &mbito operativo como en el administrativo,

3. En este sentido, las dotaciones 6ptimas de
personal y vehiculos deben su cuantia a 1a razén de ser institucional, que
dice relacién con atender las demandas cindadanas por seguridad, las que
son identificadas v cuantificadas anualments y de manera especifica
para cada sector territorial, Posteriormente, las categorias asignadas a los
cuarteles policiales se relacionan con las demandas operativas como,
asimismo, con las demandas administrativas que dan sustento & la funeién
policial, asignando los cargas de jelatura necesarios, segtin corresponda.

3.1. Previc andlisis de criterios téenicos y
parametros de demanda, aplicados transversalmente a todos los cuarteles
operativos territoriales a nivel nacional, la 6™ Comisaria Recoleta mantiene
una categoria de “Comisariz tipo B”. Esta clasificacién responde a un
método que compara la totalidad de Comisarias a nivel nacional, permitiendo
establecer un tratamiento exclusivamente interno para la Institucién ¥
que hace referencia a la configuracién de recursos humanos y logisticos, y
respecto de cuales cargos de jefatura se requieren para su administracion.

4, Por otra parte, es dable serfialar que, los
andlisis de factibilidad de elevaciént de categoria responden 2 aquellas
propias de los cuarteles operativos territoriales, a entender como Retén,
Tenencia, Subcomisaria y Comisaria, ordenadas de menor a mayor categoria.
A modo de ejemplo, el analisis podria contemplar el andlisis de elevacidn de
Subcomisaria a Comisaria, El resultado, ya sea positivo o negativo, se basa
en la cuantificacion de la demanda del servicio policial,

5. A raiz de las categorias previamente
sefialedas, Ia 6* Comisaria Recoleta actualmente ostenta la categoria
mas alta a la que puede optar un cuartel operativo territorial de Carabineros
de Chile. En tanto, se reitera que Iz letra gue acompaiia a Iz categoria del

1

/Q Ames 28,572/
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2} CC Diascnry Po
3)C/C Dipecar;
4} CfC Dilocat:
5} Cf G Zomta Stgo, Ozste;
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8} C/C Pref. Santiago Norte;
9) £/C Deplane;

10} C/C Dedepro;

11} Archivo,
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Procedimiento VERIFICADOR N° 3
Inspeccion por Factibildad

I. Introduccidn

La “Inspeccion por Factibilidad” corresponde a una gestion de caracter técnico, efectuada
por un inspector municipal pertenciente a la Direcccién de Seguridad Humana (DISEHU)
que, a través de una visita en terreno, efectia un conjunto de acciones que derivan en un
informe inspectivo, que establece la existencia de condiciones necesarias para desarrollar
una actividad comercial particular.

Esta gestion se encuentra inserta dentro del proceso de solicitud de Patente Comercial,
atendida formalmente por la Direccién de Administracién y Finanzas (DAF), desde su
Departamento de Patentes Comerciales, quien deriva este requerimiento al Departamento
de Inspéccion General DISEHU.

El rol critico que juega esta gestion en la habilitacion de espacio de desarrollo humano en
nuestra comuna establece la relevancia de contar con un procedimiento consistente y
estandarizado de fiscalizacion sobre esta materia, que describa con detalle todas aquellas
acciones que consituyen el “proceso de inspeccion por factibilidad”.

. Objetivo General

Desarrollar un instrumento de gestién que describa de manera detallada y secuencial ias
acciones necesarias para llevar a cabo de manera optima el proceso de inspeccién por
factibilidad.

lll. Objetivos Especificos

» Asegurar la calidad del proceso
e QOperacionalizar
o Evaluar

iV. Entradas del Proceso

N | % . Tipo de Solicitudz:. #a [w . % - .. Viade ingreso’ s
Derivado por Sistema interno de gestion,
1 | Solicitud de Factibilidad de Patente | incluyendo una lista detallada de requisitos
basicos a considerar.

V. Salidas del Proceso

V.l.- Rechazo de Admisibilidad de la solicitud

pae s

N [ #4887 Tipo detRespuesta . »t - CEDT O Justificacion: . o e
1 Solicitud de Factibilidad de Patente Falta informacién necesaria para efectuar
Rechazada visita en terreno.

V.IL.- Aprobacién de Admisibilidad de Ia solicitud

N ., .= "Tipo dé Respuesta . ] U= Justificacion. T

Informe Factibilidad de Patente

Comeraial Aprobado Cumple con requisitos de habilitacion

2 Informe  Factibilidad de Patente
Comercial Rechazada No cumple con requisitos de habilitacion
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Vl.

Actividades del Proceso de Factibilidades

VL.l.- Unidades Muncipales participantes en ciclo completo para otorgamiento de
Patentes Comerciales

N°® d Unidad Municipal % e T Sub Unidads- 7%
. .y - iz . Departamento de Patentes
1 | Direccién de Administracion y Finanzas - DAF Comerciales
. - . Departameto de Inspeccion
2 | Direccion de Seguridad Humana - DISEHU General
3 | Direccion de Obras — DOM
4 | Direccion de Administracion Municipal - DAM | Departamento de Informatica
VLIL.- Subprocesos
N° | Nombre del Subproceso ~ O UTMEEe NDescripeion | .. THERSL:
El Departamento de Patentes Comerciales ingresa el
. " requerimiento de Factibilidad al Departamento de
1 | Solicitud de Inspeccion Inspeccién General a traves de plataforma de gestion,
dirgiendo la solicitud a Jefatura de la Unidad.
. Definida la admisibilidad de la solicitud, el Jefe del
3 ger:;ar?rﬁzr?tzl Departamento de Inspeccion designa a un Inspector
q para efectuar la visita a terreno.
4 E::Sggﬁg;ﬁ::gﬁgﬁ_ Inspector recibe solicitud de Factibilidad
El inspector designado planifica las visitas en terreno
5 Planificacién de ruta a seglin antecedentes expuestos en el requerimiento,
terreno coordinando fecha y horario con el contribuyente
responsable del requerimiento.
P . El Inspector en terreno, verifica los datos del
6 Eiatzci%?_ln dcée contribuyente, la existencia del local, la numeracion,
Faclzjtibili dad habilitacién, cumplimiento del giro, condiciones de
seguridad e higiene, entre ofros.
El Inspector completa ficha cuestionario en plataforma,
7 Ir;g{:fso omc:: da;; ngacién adjunta set fotografico del lugar visitado y elabora
5 e Informey informa en que describe lo observado y establece la
Aprobacién o Rechazo de la solicitud.
8 | Derivacion de informe Inspector deriva informe a Patentes Comerciales
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VERIFICADOR N° 4
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Direccion de Seguridad Humana
VERIFICADOR N° 5

Minuta Plan Calle Sin Violencia -

Actividad Mesa Plan Calle Sin Violencia
Lugar Municipalidad de Recoleta
Tema Situacién implementacion del Plan CSV

Intervenciones |

Intervenir focalizada y directamente en los sectores con mayor concentracion de homicidios y

Plan CSV delitos violentos.
« Estrategia de intervencion especifica para cada territorio en base a un trabajo coordinado con
Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones y el Ministerio Publico.
MEDIDAS
1. Persecucion penal efectiva
2. Aumento de patrullajes y presencia policial
3. Control y fiscalizacién de incivilidades
4. Prevencién y espacio pablico
Resultados en Recoleta( 10/04 al 16/11).
e Control y fiscalizacién de incivilidades: armas fiscalizadas: 8; armas entregadas: 0; municion
entregada: 0; Denuncias al Min. Publico: 0.
« Aumento de Patrullaje y presencia policial: infracciones: 86; incautaci6n: 0,10 Kg.; incautacion
armas: 1; Incautacién municién: 0; Controles y fiscalizaciones: 2510.; Detenidos: 32.
» Persecucién Penal efectiva: Detenidos:7
s Detenidos Plan de Busqueda: 5.342.
Asuntos de « Incremento significativo de Robo por Sorpresa en Unidad Vecinal 32: a Junio 2023, se igualan
Seguridad casos ocurridos en 2022 (290 casos).
Urgentes e Tendencia al alza Robe con Violencia e intimidacion en UV 34 y sobre todo en UV35 (Peak
histérico de casos en 2022, 498),
« Denuncias constantes por violencia, trafico de drogas y graves externalidades asociadas a
Poblacion Lavalleja UV2 y 8. — 3 Homicidios en zona inmediata.
« Sibien se incrementan Rondas de Carabineros en sectores complejos, resulan insuficientes.
Ultimas Unidades Vecinales 32, 34 y 35 (Cuadrante 24 de Carabineros)
Acciones « 13 de Julio — Prostitucion, Peleas y Asaltos - Juarez Larga y Av. La Paz, Farifia frente a 491
DISEHU « 9 de Agosto — Robos y Asaltos violentos en Ernesto Pinto Lagarrigue - Oficio 206 a Fiscalia.
Relevantes o

16 de Octubre — Presunta organizacién vende drogas y se apropia del bien nacional de uso
ptiblico calles Ernesto Pinto Lagarrigue, Dardignac, Bombero Nufiez, genera gran temor en
vecinos/as — Oficio 322 a Fiscalla

16 de Octubre — Burdel Narco, Rio de Janeiro — Trafico de Drogas, porte de armas, graves
externalidades — Oficio 321 a Fiscalia

07-11-2023 Venta de Drogas - Jefe BICRIMtrafico de drogas, porte de armas, disparos,
asaltos, enfrentamientos  Mercado Tirso de Molina, Salas, Artesanos, Antonia Lopez de
Belio 32 - Oficio 333

07-11-2023 Venta de Drogas, trafico de drogas, porte de armas, disparos, asaltos,
enfrentamientos  Mercado Tirso de Molina, Salas, Artesanos, Antonia Lopez de Bello,
UV32 — Oficio 334

13-11-2023 Casa de Apuestas llegal, Agresion, porte de armas, amenazas Av. Recoleta 313
— Oficio 338 uv34

327-11-2023 Venta de drogas, tréfico de drogas, porte de arma, ingreso forzoso a inmueble,
amenazas .Juarez corta 692 Oficio 362 UV32

23-11-2023 Venta de Drogas, trafico de drogas, consumo de alcohol y drogas en la via
publica, ruidos Alberto Figueroa 370 oficio 367 UV33

Patrullajes Preventivos : Septiembre 6,8,10,11, 12, 13, 16, 17, 18, 19, 23, 25, 26, 30 - Octubre
2, 3,5, 7, 11, 12, 13, 16. 17, 18, 20 — Noviembre , Todos los dias Operativos de Despeje
comercio informal Tirso de Molina, Plaza Historiadores y Fray Andresito, puntos fijos y
patrullaje nocturno en barrio bellavista, Patrullaje habitual por Av. Perd y alrededores.

Poblacidon Lavalleja UV 2 y 8 (Cuadrante 29B)

16 de Febrero — llicitos en Block 5, depto. 3914 B, Poblacion Lavalleja — Venta de Drogas -
Oficio 61 a Fiscalia

27 de Marzo - llicitos en pasaje Anzani 111, sector Poblacién Lavalleja — Venta de Drogas —
Oficio 86 a Fiscalia

10 de Agosto, 22:30 — Balacera asociada a banda de narcotraficantes — Paoblacién Lavalleja,
block 5 y 8 — Correo a Comisario y Prefecto

ey
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Direccidn de Seguridad Humana

e 23 Agosto — Reporte desde liceo José Miguel Carrera de ruidos de disparos provenientes de
sector Lavalleja a [a salida de estudiantes — Oficio 241 a Carabineros por rondas.
Situacion En la actualidad se registran 15 Homicidios en la comuna de Recoleta (fuente: STOP Carabineros).

Homicidios 1 30/01 - 05/02 Av. E| Salto, Hombre, caso Arrendatario

2 06/02 - 12/02

3 13/03 - 19/03 Calle Purisima con Dardignac, Carabinero, 27 afios. UV35 - Cuad. 24
4 22/05 - 28/05 Calle Santos Dumont con Rengifo, hombre 43 afios, UV32 - Cuad. 24
5 26/06 - 02/07 Pasaje los Propios, joven 19 aiios, UV2 - Cuad.298

6 03/07 - 09/07 Salas con Artesanos, Hombre entre 35 y 40 afios, UV32 24

7 31/07 - 06/08 Plaza Santa Ménica, hombre 53 afios, UV8 — Cuad. 298

8 04/09 - 10/09 Calle Lavalleja, Nifia 13 aiios, UV2 — Cuad. 29B

9 18/09 - 24/09 Discoteque Ex Fébrica, Mujer 44 afios, UV34 — Cuad.24

10 09/10 - 15/10 Hombre 48 afios, Judrez Larga UV32 — Cuads.24

11 09/10 - 15/10

12 16/10 - 22/10 Hombre, situacion de calle, Calle Farifia, UV32 - Cuad.24

13 23/10 - 29/10

14 30/10 - 05/11 Hombre, situacién de calle, Judrez Larga, UV32 - Cuad.24

15 06/11 - 01/12 Hombre, muerte a golpe en cité, UV21 — Cuad. 25a

(16) 12/11 - Muijer, practicante Gob, Regional, Tirso de Molina, UV32 — Cuad.24 (Muerte posterior)

Mnicipatidad de Recoleta « Avenida Recoleta N°2774 » Call centar 22045 7000
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Direccién de Seguridad Humana

Minuta Antecedentes Socio Delictuales

UNIDAD VECINAL 35 — Barrio Bellavista — NOV, 2023

A.- Antecedentes Generales

VERIFICADOR N° &

Descrlpcmn;funcuonal ;

Zona Oriente: sector comercial, universitario y artistico: Discoteques, centros de

originario; 402
Numero total de viviendas: 2552

del Terntorlo eventos, restaurantes, Universidad San Sebastidn. Salas de Teatro.
o, g;% . "f“'" Zona Poniente: sector residencial. Lugares importantes situados en este cuadrante
. N son: Liceo San Leonardo Murialdo, Escuela Juan Verdaguer Planas.
Poblamon P " 3| e« Numero total de personas: 4314
r»(Censo 2017) | = Namero total de personas migrantes: 1195
W = f . | = Namero total de personas que se consideran pertenecientes a pueblo
I 5 ey

Ol;e:._ervadds

Factores de'Riesgo® 7| o

Alta concentracion de comercio informal

e Alto flujo peatonal y vehicular diurno y nocturno

Déficit de recursos policiales para responder a los delitos
o Déficit de sistema de tele vigilancia

B.- Acciones DISEHU en Barrio Bellavista

B.1.-Oficios a Fiscalia con pie de firma Sr. Alcalde

N° N .. |fecha ” Materia General Hecho clleltctual Ubicacién Unu.:!ad Cuadrante
,Oficio R denunciado Vecinal

1 | 72 | 13-03-23 | Venta de Drogas trafico de drogas, Pasaje Los 35 24
consumo de alcchol, Estudiantes 180

2 75 15-03-23 | Organizacién Criminal Extm-’s!o'n » AMENazas, Barrio Bellavista 35 24
homicidios
Trafico de drogas, .

3 111 | 12-04-23 |Venta de Drogas . . Purisima 257 35 24
incivilidades, agresiones

Ernesto Pinto
4 206 | 09-08-23 | Asaltos Asaltos y Robos Lagarrigue can 35 24
Bellavista

Venta de drogas, E. Pinto Lagarrigue,

5 322 | 16-10-23 |Venta de Drogas aparcamiento ilegal, Dardignacy 35 24
amenazas Bombero Nufiez

B.2.- Ingreso de Denuncias a Sistema “Denuncia Seguro™
TR <] Focha .| Tipo de.Denuncia . = [ Eolic.ingresos. B e|ublcaclonsr =+ ;i UV [#Cuadrante
1 15-06-23 Denuncia Seguro 767108 Bellavista 185 35 24
2 15-06-23 | Denuncia Seguro web | W20230615163933028 Dardignac con Loreto 35 24
Antonia Lopez de Bello
3 13-07-23 Denuncia Seguro 769427 con Ernesto Pinto 35 24
Lagarrigue
4 |17-07-23| Denuncia Seguro 769728 Dardignac con Ermesto | 5 24
Pinto Lagarrigue
5 |2010-23 | denuncio seguroweb | W20231020125151023 | BOmOere Kamon 35 24
Cornejo Nufiez 0430
6 10-11-23 | denuncio seguro web | w20231110132626016 Bellavista 185 35 24

Total: 11 Denuncias efectuadas por el municipio a Fiscalia

B.3.- Ademas, se han enviado 7 oficios a Carabineros de Chile con solicitud de incremento de Rondas
Preventivas en el sector.

Murizipatidad de Recosta» Avesida Recoleta N"2774 » Call center 22045 7000
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B.4.- Patrullajes Preventivos Focalizados Nocturnos UV32 Barrio Bellavista, 2do semestre 2023
—Vehiculos 1y 2

Desarrollo de servicios de patrullaje preventivo que consideran la fiscalizacion de locales nocturnos,
despeje de comercio informal, realizacién de puntos preventivos en esquinas de alta recurrencia
delictual, atencién y seguimiento a Oirs y rondas de monitoreo en calles de todo el Barrio Bellavista.

F @ - [ patrullajesNogturio | 5 .7y | Patrulidje Noéturnok ' B e
.o Mes - il VIERNES=20{00pm |, © “Fecha i SABADO-20:00pm | - . Fecha . -
PR [ T R SRt SRR OO L1 SN I PR,
- 01/07; 08/07;
Julio 0 4 15/07; 22/07
05/08; 12/08
Agosto 2 11/08, 18/08 4 19/08; 26/08
02/09; 23/09
Septiembre* 0 2 f /
07/09; 14/09
Octubre 2 27/09; 13/09 4 21/09; 28/09
_ 04/09; 11/09
Noviembre o 3 18/09

*Septiembre, servicios de patrullaje focalizd tareas asociadas a actividades de fiestas patrias y
conmemoracion de 11 de septiembre — sector Av. La Paz.

B.5.- Acciones Conjuntas DISEHU.

Intervencién conjunta Recoleta — Providencia — Carabineros de Chile: el sabado 7 de
octubre se lleva a cabo operativo de fiscalizacion junto a la Municipalidad de Providencia. Se
lleva a cabo despeje de comercio informal, controles de identidad, y rondas de monitoreo.

Participacién en “Plan Santiago 2023: Seguridad de Alto Rendimiento”: el viernes 27 de
octubre se realiza fiscalizacion conjunta a Delegacién Presidencial de Locales Nocturnos.

Patrullas Mixtas: en convenio con Carabineros de Chile, desde el mes de Noviembre del
presente, se incorporé al patrullaje preventivo focalizado nocturno las “patrullas mixtas”.

Intervenciones Programa Barrio Comercial Protegido (BCP21-001): programa perteneciente
a la Subsecretaria de Prevencion del Delito que, en trabajo liderado y coordinado desde la
DISEHU, desarrolla iniciativas en el ambito de seguridad, en consulta directa con la comunidad.
Actualmente se ejecuta proyecto de instalacién de “Segregadores” en calle Dardignac, entre calle
Pio Nono y Purisima.

Reunién Carabineros de Chile —~ DISEHU — JJVV N° 35 Bellavista: se llevan a cabo reuniones
periddicas con Comisario de la 6ta Comisaria de Recoleta para analizar situacion delictual de la
unidad vecinal y atender sugerencias y solicitudes por parte de la JJIVV,

Retiro de Asentamientos Irregulares: en coordinacién interdireccion DISEHU — DIMAO y
Carabineros de Chile, el Municipio lleva a cabo el retiro de asentamientos irregulares en el sector
de barrio bellavista de manera regular. Espacios habituales de retiro: Esquina de Calle Ernesto
Pinto Lagarrigue con Dardignac, Frontis Universidad San Sebastian y Explanada Pio Nono,
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B.6.- Trabajo Territorial en Mesa de Seguridad

En el marco del trabajo integrado con la comunidad, la Direccién de Seguridad Humana lidera Mesa
de Seguridad “Bellavista”, cuyo propésito es recoger y analizar inquietudes y necesidades del sector
en materia de seguridad, Ultima sesion realizada: 13 de Noviembre.

C.- Localizacidn de casos policiales UV 35 — 2013 — 2022 {Fuente: Sistema SIED)

Mapa 3. Zonas Rojas Delictuales UV 32 — Mapa calor SIED - 2013-2022.
7 SR i |
%ﬁ{%ﬁfﬁﬁgﬂ%{'f ;’ Simbologia: tamafio de circulos indican antigliedad
—\\ .
y "2;%\,54 AN ] de la referencia.
4
4 \ ;
;'ga \\\‘:\\\/ - N 33 {«..Q A continuacién, se circunscriben Unicamente los
/ rr, * -~ i M . .
S Pl SN W“«\ puntos rojos o sectores de mayor recurrencia de
\i‘.ﬂ'i 5i oy ‘t‘\:“'\‘-.‘ ! .. . .
f,:;/j}\* 3 A 4 x\\ \\‘ || casos policiales en la Unidad Vecinal 35.
. iy W \ o
7o AN ~ . .
[, s ) La mayor parte de los hechos delictuales registrados
i " \J.

en el transcurso de 10 afios se concentran en los
diferentes cruces del eje vial de Pio Nono. No
obstante, destacan por su alta recurrencia anual los
cruces de Av. Bellavista con Calle Pio Nono y el
cruce de calle Antonia Lopez de Bello con calle Pio
Nono,

Ademas de lo puntos anteriormente sefialados, en la
actualidad se establecen como lugares de alto
interés los cruces de calle Santa Filomena con calle
Pio Nono (sector ingreso a Parque MET), calle
Dardignac con calle Pio Nono.

(Elaboracion propia)

Grafico 5: Distribucion de casos segun dia y horario - 2022

Distribucidn de casos policiales

segandla y horario de ostirrencia
20,30-23 59
15.00-19 59
12pu-1009

w- P 5

Rangn Hararle

(Elaboracién SIED}

Grafico 6: Distribucion de casos segUn origen - 2022

Distribucién de casos paliciales

Segun clasiticacion

759%
& petencién @ Denuncia

(Elabaraci6n SIED)
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C.- Analisis de situacion delictual UV 35

El registro de casos policiales ocurridos en la Unidad Vecinal 35 lo ubica como el sector que mas ha
aportado a la estadlstica policial de la comuna durante 10 afios. Si bien presenta porcentajes variables,
sus indicadores anuales han superado largamente en 4 oportunidades el 20% respecto del total
comunal. Esta significativa diferencia en [a frecuencia de casos se sustentd durante mucho tiempo en el
alto nivel de denuncias de “consumo de alcohol en la via publica”, “ebriedad” y “comercio
ambulante”, situacion que desde el periodo de “emergencia sanitaria”, evidencié una disminucion
abrupta {tabla 5). Este fenémeno, compartido con la UV 32 y 34, puede encontrar en este caso
justificacién en las acciones realizadas por la comunidad organizada del Barrio Bellavista. En este
sentido, la Junta de Vecinos y locatarios del sector han fortalecido la comunicacion con Plan Cuadrante
de Carabineros de Chile, coordinando patrullajes preventivos regulares en la zona. Ademas, este afio
2023 el municipio ha implementado patrullaje preventivo intensivos todos los viernes y sabados en el
sector, lo cual ha influido indudablemente en la disminucién que actuaimente sigue mostrando este tipo
de delito.

El “Hurto” también es un tipo de delito que ha mostrado cierta tendencia a disminuir su frecuencia en
este sector, y esto es muy relevante pues fue por mucho tiempo (2015 a 2019) el DMCS mas recurrente
en esta unidad vecinal (tabla 5). Esta disminucion podria ser explicada por el aumento de la percepcion
de inseguridad en las personas y el consiguiente incremento en el resguardo de sus objetos de valor.
Esto también se relacionaria con la necesidad por parte de los delincuentes de usar la fuerza por hacerse
de los bienes ajenos.

Es asf como el “Robo con Violencia o Intimidacién”, se ha constituido en delito de mayor
preocupacién en esta zona, con un incremente paulatine pero sostenido (exceptuando periodo de
emergencia sanitaria) y con un registro histérico el afio 2022 de 493 casos, marcando ademas un peak
comunal. Asimismo el “Robo por Sorpresa” también aparece registrando cifras altas respecto de su
comportamiento histérico, y que en vista del indicador existente hasta junio del presente, se constata su
tendencia al alza (tabla 5).

Con una alta concentracién de su ocurrencia a lo largo de. calle Pio Nono, la aglomeracion de personas
en los cruces de esta calle con calle Bellavista y calle Antonia Lopez de Bello resaltan como los puntos
de mayor riesgo y preocupacion.

Del mismo modo, se configuran como elemento critico en fa ocurrencia de este tipo de delitos [os
ingresos y salidas de los locales noctumnos y el recorrido de sus clientes al momento de abandonar el
lugar. Esto queda graficado con claridad en el registro sobre los dias y horarios de mayor frecuencia de
delitos del afo 2022 (grafico 5} que destaca a los fines de semana y en horario de 00:00 a 08:00 hrs
como los de mayor riesgo.

En lo que se refiere a la categoria de Delitos de Mayor Connotacion Social en general, el 2022 la unidad
vecinal 35 se consolida como el sector que mas casos aporté a la estadistica, con un 19,5 % (tabla 6).

Por ultimo, al igual que sucede con la UV 32 y 34, sobre este sector se reconocen multiples denuncias
a nivel municipal sobre “Micro trafico” y “Trafico”. No obstante, estos delitos no son denunciados por
la poblacién en general, impidiendo que sean visibilizados en la estadistica.

Tabla 5. Distribucién anual de delitos con mayor frecuencia relativa UV 35 (Fuente: SIED)

. [-Afio | Afio| Afio | Afio”| Afio ['Afio,| Afio | Afio Afio |"Ano:| " FREC. =] -Afio 2023

Deliigoss 2 | 2043 | 2014|2015 | 2016 | 2017 | 20181} 20197} 2020 | 2021 | 2022 | REL. AC: | -(JUN)
Consumo de alcohol en via piblica 487 [2308| 695 | 543 (3251|3394 |1285| 111 | 192 | 232 26,3 72
Rabo con violencia o intimidacion 212 | 174 | 230 | 352 | 337 | 340 | 298 | 155 | 250 | 493 9.4 193
Hurto 253 | 186 | 304 | 401 | 403 | 423 | 339 | 55 | 94 | 230 7.5 111
Ebriedad 239 | 449 | 207 | 240 | 975 | 522 | 166 | 7 43 | 26 6,5 6
Rohbo por sorpresa 180 { 103 | 147 | 209 { 188 | 209 | 148 | 69 | 232 | 235 58 136
Ley de alcoholes 37 | 293 | 72 | 119 [ 230 | 406 | 141 | 77 | 88 | 123 11 90
Orden de aprehensidn M4 86 70 | 122 1 218 1166 | 113 | 50 | 111 | 264 3.8 68
Comerclo ambulante o clandestine 124 | 126 | 90 | 333 | 602 | 327 | &3 3 12 5 35 14
Dafios 89 | 76 | 79 | 79 | 104 | 95 [ 129 | 85 | 78 | 72 3.1 28
Robo de objeto de o desde vehiculo | 92 | 85 | 110 | 100 | 116 | 103 | 84 | 43 | 103 80 3.1 36
Numero total de caso§s 1 ab.. | 2545 | 4659 | 2836 | 3531 | 7651 | 7079 | 3706 | 1147 | 1772 | 2598 e | T =
Y% del total de casogiys, "~ 51138259167 21,0402 |1343 193] 88 | 14,1174 DR L
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(Tabla elabaracién propia)

Tabla 6. Distribucion anual de DMCS en UV 35 (Fuente: SIED)
{201 |:2014 | 2015 | 2016, 2017 | 2018 | 2018 | 20207 2021 | 2022 RS

‘DMCS contra las Personas* e -
Robo con Violencia o Intimidacién 212 | 174 | 230 | 352 | 337 340 298 | 155 | 250 | 483 | 193
Robo por sorpresa 180 | 103 | 147 | 209 | 188 | 208 | 148 69 232 | 235 | 136
Lesiones leves 114 | 102 96 105 | 123 | 166 | 119 28 52 68 39
Lesiones menos graves, graves y ot | 25 | 31 | a7 | 27 135 |40 | 15| 21| 41| 18
gravisimos
Homicidios 0 1 0 0 4 1 0 Y] [+ 1 1
Violaciones 1 2 1 5 6 8 4 0] 4 1 2

Total 531 407 505 | 708 | 685 | 759 | 609 | 267 | 559 | 839
- - i 2023
DMGCS coftra Ia Propiedad” 2013 2014 2015 | 2016 2017 2018 | 2019 | 2020 ) 2021 | 2022 (JUN)

Robo de vehicules motarizados 40 20 28 25 37 30 26 15 33 36 15

Robo de vehiculo motorizado por
sorpresa, violencia o intimidacion 0 0 0 0 0 0 0 0 ° 23 3

rabo de objeto de o desde vehiculo g2 95 | 110 | 100 | 116 | 103 | 94 43 | 103 | 80 36
Robo en lugar habitado 27 15 11 13 18 16 12 5 4 12 6
Robo en lugar no habitado 28 30 29 30 24 35 23 18 20 28 12
Otros robos con fuerza 11 9 8 2 14 10 14 12 29 30 9
Hurtos 253 | 186 | 304 | 401 | 403 | 423 | 339 55 94 | 230 | 111

Total 451 | 355 | 490 | 571 | 612 | 617 | 508 | 148 [ 292 | 440 |-%&.
Total DMCS RS 982 | 762 | 995 | 1279|1297 | 1376 | 1117 | 415 | 851 | 1279 | -,
% del total comunal DMCS/%_ N 157|136 | 1531204192192 (148 | 76 |171]195

(Tabla elaboracion propia)
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VERIFICADOR N° 7

Minuta
Implementacién de Central Telefénica

Norbre de
Proyecto

Implementacidn de Central Telefonica

‘Fundamentacion

Actualmente, existe una demanda sentida por parte de la comunidad, respecto
de la necesidad de contar con una linea de comunicacion directa con el
Municipio, en la que se pueda entregar informacion urgente sobre distintas
situaciones que les apremian. Esta necesidad ha sido recogida tanto por
inspectores mientras realizan sus labores en el territorio como por funcionarios

t| administrativos de la Direccion de Seguridad Humana en circunstancias de

atencion a denuncias y/o solicitud de informacién por parte de los vecinos y
vecinas.

Si bien la Oficina de Informacién, Reclamos y Sugerencias OIRS recibe los
requerimientos de la comunidad, canalizando su atencién a las unidades
municipales competentes, el tiempo de respuesta asignado a este proceso
imposibilita acoger situaciones que requieren atencién en el corto plazo. Es

| entonces desde la ausencia sentida de este recurso critico que se hace

relevante el poder generar las acciones que permitan implementarlo.

EE TR
AT -
[ T i

“Objetive
Principal

Atender de manera oportuna [a necesidad de comunicar asuntos de
emergencia* que aquejan a vecinos y vecinas de Recoleta.
*Se entendera como “asuntos de emergencia’ como aquellos sucesos o
situaciones que se presenta de improviso y requiere de una atencién
inmediata.

‘Objetivos
Especificos

« Facilitar la comunicacién de vecinos y vecinas con el municipio, a través
de un namero de teléfono de facil recuerdo.

* Recoger informacién critica respecto de situaciones emergentes que
preocupan a los vecinos y vecinas.

o Generar base de datos de eventos criticos gque afectan a vecinos y vecinas,
de modo de poder focalizar el uso de recursos de mejorar manera.

« Actuar como agente vinculante con servicios y/o unidades municipales que
puedan responder de manera atingente al requerimiento informado.

« Movilizar recursos de manera oportuna y efectiva a vecinos y vecinas,

Seguridad Humana: desde este enfoque, la ocupacion de las emergencias
adquiere una mayor amplitud en la visualizacién de las fuentes de inseguridad
que son consideradas como amenazas directas y emergentes para
comunidad. En este sentido, junto a las amenazas tradicionales que dicen
relacién con los temores centrados en el uso de la violencia o fuerza fisica,
esta propuesta considera [a atencidn a una amplia gama de asuntos de

1] inseguridad humana emergentes, como lo son: caidas de ramas sobre

techumbres, generacién de socavones en [a via publica, anegamientos, cortes
eléctricos, situaciones flagrantes de vulneracion de derechos de NNAJ, entre
otros. De esta forma, el municipio, en ejercicio de su rol de servicio publico,
dispone de un canal de acogida a diversas situaciones emergentes que
afectan a la comunidad, actuando como mediador con unidades municipales
o con otros servicios externos segln corresponda.

Gestion de la Emergencia: la implementacién de un canal de comunicacion
rapida y oportuna también se incorpora como un recurso clave y estratégico
en lo gestién de riesgo de emergencias y desastres. Complementando su
operatividad en la contingencia diaria, la habilitacién de este nimero telefénico
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N también logra vincularse a lo dispuesto en la ley 21363, para el apoyo en la
implementacién del “Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante
- # | Desastres”. En funcién de las distintas fases del ciclo del riesgo, la
disponibilidad de un canal de comunicacion como éste contribuye a la fase de
L L “preparacién” en la recolecciéon oportuna de informacién de alerta sobre
’{3‘ s

“% | emergencias, y en la fase ‘respuesta”, a través de la coordinacion efectiva de
los recursos. En momentos de emergencia, el recurso mas importante es la
informaciéon oportuna, validada y comunicada a través de canales claros y
previamente definidos.

k3 « Radio operadores

&

¢ Sistema de radio y comunicacion
« Computador

‘Recursos . .
i ashoiados ¢ Sistema de respaldo de Energia UPS
T + Mobiliario adecuado para ejecucion de tareas de radio operadores
. a5 ¢ Mobiliario adecuado para instalacion de sistema de radio y comunicacion

» Mobiliario para mantener respaldos y archivos
« Espacio en dependencias municipales

« Contratacion de espacio de difusién en medios
. .| ® Difusion municipal

Mensaje | @« Llamanos al 2222 (numero ejemplo)
leu3|on e Recoleta ...
« Rondas en terreno, fiscalizacion e informacion

/ usf HERRERAgJﬁ
APOYO PROFESISNAL
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DfRECCION SEGURID DR/IANA
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